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Steckbrief Consumer Lab 

 

Ansprechpartner Prof. Dr. Yvonne Zajontz 
 

vorhandene technische 
Ausrüstung 

• Fixer Eye Tracker der Firma Tobii X120 Eyetracker; eignet sich für 
alle Eye Tracking-Studien, bei denen die Stimuli auf einem Bildschirm 
dargestellt werden können 

• Mobiler Eye Tracker der Firma Tobii (Tobii Glasses). Er gehört zu 
der neuen Generation mobiler Eye Tracker. Die nahezu vergleichbare 
Haptik und Optik des Eye Tracker Glases mit einer normalen Brille, 
ermöglicht dem Tragenden sich natürlich in seinem realen Umfeld zu 
bewegen 

• Originalregale aus dem Handel zu Demo-Zwecken 

• Biofeedback-Gerät: Mit dem Begriff Biofeedback wird die Methode 
bezeichnet, bei der Veränderungen von Zustandsgrößen biologischer 
Vorgänge, die der unmittelbaren Sinneswahrnehmung nicht 
zugänglich sind, mit technischen Hilfsmitteln beobachtbar gemacht 
werden. Mit folgenden Zustandsgrößen lässt sich der 
Erregungszustand einer Person bezogen auf einen bestimmten Reiz 
messen: Hautwiderstand, Atemfrequenz, Puls, Gehirnströme, 
Hauttemperatur 
 

• 4 Spiegelreflexkameras 

• Videoequipment (2 semi-professionelle Kameras) 

• Lichttechnik 
 

Einsatzmöglichkeiten 
(welche Versuche sind 
möglich?) 

 Eye Tracking (mobiler und fixer Eye Tracker); 
 Blickverlaufsanalysen: 

• Usability-Tests, z.B. Usability von Webseiten und Software, 
Nutzerfreundlichkeit mobiler Endgeräte, Untersuchung der realen 
Umgebung (Beschilderungen, digitalen Anzeigen, 
Informationsterminals etc., zum Beispiel in Flughäfen und 
Einkaufsläden) 
 

• Beantwortung von Fragen in der Marktforschung und 
Werbewirkung (Werbewirkungstests), z.B. Online Marketing (E-
Commerce Webseiten, Banner Werbung, E-Mail-Kampagnen, 
elektronische Newsletter und In-Game Werbung), Printwerbung  
(z.B. Werbeanzeigen, Flyer), Out-Of-Home Medien und In-Store 
Marketing (z.B. Untersuchung von Werbedisplays und Point of 
Purchase-Material), Werbung auf mobilen Endgeräten, TV 
Sportmarketing und Produktplatzierung, TV-Werbespots 

• Untersuchung des Einkaufsverhaltens und des 
Verpackungsdesigns  
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 Biofeedback; Messungen von biologischen Vorgängen im Körper  

• Werbewirkungsmessung/Aktivierungsmessung; Untersuchung von 
Anzeigen, Plakaten, Flyern, TV-Spots etc. 
 

 Film- und Videoequipment 

• Durchführung professioneller Photo-Shootings 

• Erlernung gestalterischer Aspekte wie Perspektiven, Bildaufteilung, 
Licht und Tiefe, Bildschärfe; technische Aspekte wie Geräte-
/Aufnahmetechnik, Belichtungssteuerung, Kamerabewegung –  

• Bildbearbeitung: Bildretusche, Farbkorrektur, Bildmontagen, 
Bildverzerrungen/-verfremdungen  

• Durchführung kleinerer Filmprojekte 
 

Anwendungsfelder in der 
Praxis 

 Siehe obige Beschreibung 
 
 

Für welche Vorlesungen 
am Campus HN relevant? 
 

• Marketing/Handelsmarketing/Dienstleistungsmarketing 

• Käuferverhalten/Konsumentenverhalten 

• Marktforschung 

• Methoden der empirischen Sozialforschung 

• Apparative Verfahren 

• Integrationsseminar 

• Medienmanagement 

• Mediengestaltung 

• Erstellung von Projekt- und Bachelorarbeiten 
 

 


